MUUGI JA TARNE ULDTINGIMUSED

1. Uldsitted

1.1. Kdesolevad miuitigi ja tarne tldtingimused (edaspidi Uldtingimused) on Innovative Water Systems OU (edaspidi
Mudja) ja ostja (edaspidi Ostja), eraldi ja koos edaspidi ka Pool ja/vdi Pooled, vahel s6lmitud tellimuste (edaspidi
Tellimus) lahutamatuks osaks, millega lepitakse kokku MUuja poolt Ostjale toote voi toodete ja teenuse voi
teenuste (edaspidi Toode) muumise, lleandmise ning tasumise tingimustes ja korras.

1.2. Pooled vdivad tdiendavate tingimuste ja erisuste kokkuleppimiseks sélmida kirjalikult kahepoolse ostu-
mudlgilepingu (edaspidi Leping).

1.3. Uldtingimused kehtestab Miija, kellel on digus neid etteteavitamata muuta. Uldtingimused on kittesaadavad
Mudja kodulehel (www.iwsgroup.ee).

2. Tellimuste esitamine, aktsepteerimine ja tehnilised nduded

2.1. Tellimuse aluseks on MuUja poolne pakkumus, s.h. standardtoodete hinnakiri, millega lepitakse kokku Ostjale
muldava Toote spetsifikatsioon, kogus, hind, tarne- ja maksetingimused, tarneaeg ning pakkumusele vastav Ostja
poolne, kirjalikus taasesitamist véimaldavas vormis kinnitus.

2.2. Pakkumus pdhineb Ostja poolt esitatud hinnapéringul ja sellega koos esitatavatel Toote tehnilistel nduetel.

2.3. Ostja poolt esitatud Tellimus loetakse kinnitatuks ainult juhul, kui Mtdja volitatud esindaja on selle kirjalikus
taasesitamist vBimaldavas vormis kinnitanud ning Ostjale tellimuse kinnituse saatnud (edaspidi Tellimuse
Kinnitus).

2.4. Juhul, kui Tellimuse korrektne tarnimine eeldab ka Muilja poolset Toote joonise tegemist, loetakse Tellimus
kinnitatuks peale Tellimuse Kinnituse ja Toote joonise Ostja poolset kinnitamist.

2.5. K8ik Mudja poolt esitatud materjalid, s.h. pakkumused, joonised, tehnilised kirjeldused ja muu teave on
konfidentsiaalne info ning nendega seotud intellektuaalomandi digused jadvad Mudjale ega kandu Tellimuse
taitmisel Ostjale Ule.

3. Toote hind

3.1. Toote 6plik hind on mérgitud Mudja poolt saadetavas Tellimuse Kinnituses, sealjuures vdib L&plik hind erineda
esialgsest pakkumusest Poolte vahelisel kokkuleppel tehtud muudatuste ja tdienduste tottu.

3.2. Kbik pakkumused kehtivad 30 péeva, kui ei ole kokku lepitud teisiti.

3.3. Kui ei ole kokku lepitud teisiti, on kdik Toote hinnad esitatud Incoterms 2010 FCA Arukila tee 65, 75301 Juri,
Eesti tingimuste jargi. Hinnad ei sisalda kdibemaksu ning transpordi, tollimise, kindlustuse jm tasusid.

3.4. Ostja on kohustatud Toote hinnaga seotud mistahes pretensioonid esitama 48h jooksul peale Tellimuse
Kinnituse saamist. Hilisemaid pretensioone ei ole Mija kohustatud labi vaatama.

4. Maksetingimused

4.1. Kui ei ole kokku lepitud teisiti, kohaldab MiUja koigile Tellimustele ettemaksu.

4.2. Juhul, kui Ostja ei tasu ettemaksu Tellimuse Kinnituses ettenahtud tahtajaks, likkuvad ka k&ik muud Toote
Ostjale tGleandmisega seotud tdhtajad vastavalt edasi.

4.3. Ostja tasub arve tdies mahus (ilma tasaarvelduste, mahaarvamiste ja vastundueteta) eurodes MiUja arvel
margitud pangakontole arvel margitud maksetahtaja jooksul.

4.4. Mudjal on digus saada arve maksetéhtaja Gletanud maksetelt 0,1% viivist pdevas (v.a. ettemaksu korral).
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5. Tarne ja lepingu tiitmine

5.1. Tarnetingimus vastab Incoterms 2010 FCA Arukdila tee 65, 75301 Jiri, Eesti tingimustele, kui ei ole kokku
lepitud teisiti.

5.2. MiUja kohustub Toote Ostjale tarnima Tellimuse Kinnituses kokkulepitud tahtajal ning tarnekohas. Ostja on
kohustatud Toote kokkulepitud tahtajal ja tarnekohas vastu vétma. MiUja eeldab Ostja poolt esitatud sihtkoha
(tarneaadressi) digsust.

5.3. MlUjat ei peeta kauba tarnimisega hilinenuks, kui kauba tegelik tarne toimub hiljemalt kolmkimmend paeva
parast Tellimuse Kinnituses margitud tarnekuupéeva, kuid MiUja on kohustatud Ostjat sellistest asjaoludest
eelnevalt informeerima.

5.4. Juhul, kui Ostja ei vota tarnitud Toodet vastu vdi ei anna MUUjale tédpseid tarnejuhiseid Eesti sisestel tarnetel
hiljemalt 24h ja rahvusvahelistel tarnetel hiljemalt 48h enne planeeritud laadimist, on MUUjal digus, kuid mitte
kohustus, Toode hoiule panna ja Ostjalt mdistlikud kantud kulud sisse nduda (kaasa arvatud ladustamiskulud).

5.5. MuUjal on Sigus Lepingust ja/véi Tellimuse téditmisest taganeda juhul, kui Ostja ei ole Toodet kokkulepitud
tdhtajal ja tarnekohas vastu votnud ning ei tee seda ka MlUja poolt maaratud mdistliku tdhtaja jooksul.

5.6. Juhul, kui Ostja ei laadi kokkulepitud téhtajal ja tarnekohas Toodet digeaegselt maha (puudub/hilineb vajalik
t66joud, laadimistehnika vms), siis k&ik sellest tulenevad lisakulud (ooteajatasu, tUhisdit vms) jddvad Ostja kanda.
5.7. Ostja jargib k&iki seadusi ning protseduure, mis reguleerivad Toote importi sihtriiki ning vastutab sihtriigis
kohaldatavate impordimaksude tasumise eest.

5.8. Juhul, kui Ostja tuhistab Tellimuse peale Tellimuse Kinnituse aktsepteerimist ja MUUja poolset tootmise
alustamist, kohustub Ostja korvama MiUjale kdik selleks hetkeks tehtud Toote tootmise ja komponentide
ostmisega seotud kulutused.

5.9. Tellitud kaupa hoiustatakse alates kokkulepitud tarnekuupédevast IWS-i laos tasuta 14 paeva, alates 15.
paevast on hoiustamistasu 10 EUR + km 66péevas. Tellitud kaubad ei kuulu tagastamisele.

6. Riskide lileminek ja omandidigus

6.1. Toote kahjustumise, kadumise voi juhusliku havimise risk ldheb tarnimisel Ostjale Ule vastavalt kokkulepitud
tarnetingimustele. Ostja kindlustab kaubad, kui see on asjakohane.

6.2. Toote omandidigus ldheb Ostjale Ule Toote maksumuse ja kdigi muude asjakohaste tasude téielikul laeckumisel
Midlja pangakontole.

6.3. Kuni Toote omandidigus ei ole Ostjale Ule ldinud, valdab Ostja kaupa kui MlUja usaldatud vara ning hoiab
Toote eraldi, korralikult ladustatuna, kaitstult, kindlustatult ja MlUja varana margistatult ning Ostjal ei ole digust
kaupa kasutada.

6.4. Kuni Toote omandidigus ei ole Ostjale Ule ldinud, vdib MUUja igal ajal nGuda Ostjalt, et see toimetaks Toote
tagasi tarnijale. Sellest keeldumisel vdib MiiUja siseneda Ostja vdi mistahes kolmanda poole mistahes ruumi, kus
Toodet hoitakse, ja Toote uuesti enda valdusesse votta.

WWW.IWSGROUP.EE



7. Vastutus ja garantii

7.1. MUUja garantii Tootele kehtib selle sihiparasel kasutamisel kuni kaks aastat. Garantii alguseks loetakse
tarnekuupdeva. Garantii kehtivuse eelduseks on korrektne paigaldus- ja kasutusjuhendi jargimine.

7.2. Ostja vaatab Toote Ule selle kattesaamisel. Defektid, vigastused ja/vdi puudused, mis on ndhtavad enne
veovahendilt maha laadimist, tuleb fikseerida koheselt. Hilisemaid kaebuseid ei ole MiUja kohustatud menetlema.

7.3. Teade mistahes defektiga Toote osas tuleb esitada MuUjale kirjalikult 7 kalendripdeva jooksul Toote
kattesaamisest arvates. Juhul kui defekt ei olnud koheselt ndhtav, tuleb seda teha viivitamatult peale defekti
avastamist. MuUja kohustub 14 kalendripdeva jooksul peale vastava teate saamist vétma seisukoha defekti
tekkep&hjuse ja voimaliku lahenduse osas.

7.4. Toote vea ilmnemise korral peab Milja omal drandgemisel Toote kas parandama, vélja vahetama vaoi
maksumuse tagastama, kuid Mudjal ei ole Ostja ees mingeid tdiendavaid kohustusi, muuhulgas transpordi,
Umbervahetamise jms osas. Sobiva lahendusviisi valiku digus on MuUjal. Vajadusel véivad Pooled kaasata vea
pohjuse kindlaks tegemiseks kolmanda osapoole ekspertiisi. Ekspertiisiga seotud kulud katab Pool, keda ekspertiis
peab vastutavaks vea pdhjuse eest.

7.5. Garantiijuhtumi lahendamine toimub MuUja juures, kui ei lepita kokku teisiti. Toote transpordikulud
garantiiremondi kohta kannab Ostja. Garantiiremondi tingimustest viljuvate remondito6de kulud kannab Ostja.

7.6. MUUja ei vastuta Ostja vdi kolmandate osapoolte lepingute, saamata jadnud tulu ega mistahes viisil tekitatud
muu kahju eest.

7.7. MUudja ei garanteeri mistahes kavandi, joonise, tehnilise kirjelduse, juhise vdi kauba kohta antud teabe voi
nouande l6plikku Gigsust. Pooled on kokku leppinud, et Toote ndidised, joonised, tehniline kirjeldus jms
kasutatakse vaid kvaliteedi ligikaudseks maaramiseks.

8. Poolte digused ja kohustused

8.1. Pooled vastutavad Tellimuse Kinnituse ja Uldtingimuste rikkumise eest Eesti Vabariigi digusaktides ja
kdesolevates Uldtingimustes sitestatud alustel ja korras.

8.2. Pooled kohustuvad viivitamatult teavitama Uksteist kontaktandmete muutumisest, samuti enda
maksejouetusest, enda suhtes algatatavast pankrotimenetlusest, likvideerimisest voi Umberkujundamisest.

8.3. Pooled ei vastuta Tellimuses ja /vdi Lepingus margitud kohustuste taitmata jatmise eest juhul, kui selline
téitmata jatmine on tingitud vaaramatu jou olukorrast. Vaaramatu jouna kéasitletakse tulekahju, Uleujutust, streiki,
t66j6uprobleeme vai teisi todstuslikke haireid, dnnetust, (vilja kuulutatud vdi valja kuulutamata) s6da, embargot,
blokaadi voi muid diguslikke piiranguid, massu, Ulestdusu ning teisi pooltest séltumatuid pdhjuseid, juhul kui neid
siindmusi ei olnud v8imalik ette ndaha voi kui nende siindmuste moju ei olnud vdimalik Tellimuse ja/vdi Lepingu
sOlmimise ajal ennetada.

9. Kehtivus, vaidlused

9.1. Kaesolevad Uldtingimused jdustuvad Poolte poolt Tellimuse Kinnituse aktsepteerimisel v3i Lepingu
allkirjastamisel ning kehtivad kuni kdigi sellest tulenevate kohustuste nduetekohase tditmiseni Poolte poolt.

9.2. Poolte vahelised vaidlused puttakse lahendada labirddkimiste teel. Kui kokkulepet ei saavutata, lahendatakse
vaidlus Eesti Vabariigis kehtivatest digusaktidest lahtuvalt.

Miiiija kontaktandmed

Innovative Water Systems OU

Reg.nr: 11386190

Aadress: ArukUla tee 65, 75301 Juri, Eesti
Koduleht: www.iwsgroup.ee/en
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